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Vorwort

Warum dieses Kursskript?

Ausbildung zum Qualitdtsmanagementbeauftragten mit 42 Unterrichtseinheiten in 21 Modulen.
Basierend auf DIN EN 15224 als Standard fiur das Qualitdtsmanagement von
Gesundheitsdienstleistern, aufbauend auf EN ISO 9001. Schwerpunkte: Patientensicherheit,
klinisches Risikomanagement, QM in stationarer und ambulanter Pflege sowie Patientenversorgung.

Alle Aussagen zu Delegation, Behandlungspflege, Abrechnung und Haftung geben den Stand des
Redaktionsschlusses  wieder. Der  Praxis-Nachschlagewerk-Charakter  ersetzt  keine
Rechtsberatung; im Zweifel gelten immer die aktuellen Landes-Rahmenvertrage, die Richtlinien des
G-BA sowie die Auslegungspraxis von MD und Pflegekassen.
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